
. Supérieur hiérarchique (n+1) : Directeur des Engagements

. Dépendants directs (n-1) : Eflèctifdu service
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Fiche de poste : chef de service Gestion des Engag€ments

Tâches

Profil

Formation : Bac + 5, lauréat d'une grande école de commerce en finance ou contrôle de gestion ou
audit.
Expérience : Une expérience de 5 ans minimum, dans le domaine bancaire eÎ/ou financier.
Compétences et qualités requises :

. Connaissance des produits et services bancaires
o Bonnes capacités managériales et de communication
. Maîtrise des outils bureautiques et de la gestion des projets SI ;

. Rigueur el organisation

. Capacité d'analyse et de synthèse
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Missions

. Assurer le déploiement et la réalisation des objectifs du plan d'action du pôle au sein de votre service.

. Participer aux négociations avec les banques et contribuer à l'élaboration des conventions de
partenariat.

. Traiter les demandes de subventions et élaborer les états de paiements correspondants.

. Superviser l'équipe et suivre les indicateurs de performance du service.

. Assurer le traitement des demandes de subventions émanant des banques.

. Établir les décisions et les états de paiement des subventions.

. Participer activement aux réunions avec les banques.

. Analyser ies flux avec les banques et proposer des actions conectives.

. Collaborer étroitement avec les équipes intemes, notamment les équipes SI, administratives et
financières.

. Fournir régulièrement des rapports précis et détaillés à la hiérarchie sur l'activité du service, en mettant
en évidence les réalisations, les contraintes et les recommandations.

. Mettre en place les indicateurs de performance du service.

. Participer activement aux projets transverses du pôle et contribuer à la réussite des initiatives
collectives.

. Manager l'équipe du service.


